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เครือข่าย EMS 



Purchaser: 

Provider: 

Regulator: 

6 

สปส 
สวัสดกิาร 
ข้าราชการ 

ท้องถิ่น 

กพฉ 
สรพ 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ

15(2) จดัท ำมำตรฐำนและหลกัเกณฑ์เสนอ กพฉ 

           ก ำหนดเกณฑ์และวิธีกำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 
เชน่ ประกำศ กพฉ หลกัเกณฑ์กำรประเมินเพ่ือคดัแยกระดบั
ควำมฉกุเฉินและมำตรฐำนกำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน พ.ศ.2554 

       ประกำศ กพฉ ข้อก ำหนดวำ่ด้วยสถำนพยำบำล พ.ศ.2554 



สุมหวัเครือข่าย ช่วยกนัจดัท ามาตรฐาน หลกัเกณฑแ์ละ
เกณฑป์ฏิบติัการการแพทยฉุ์กเฉิน 

 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ
15(3) จดัให้มีระบบปฏิบตัิกำรฉกุเฉินรวมถึงกำร
บริหำรจดักำร 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ

15(5) จดัให้มีกำรศกึษำและฝึกอบรมกำรปฏิบตัิ
หน้ำท่ีเก่ียวกบักำรแพทย์ฉกุเฉิน 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ

15(2) จดัท ำมำตรฐำนและหลกัเกณฑ์เสนอ กพฉ 

           ก ำหนดเกณฑ์และวิธีกำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 
กำรให้ประกำศนียบตัรและกำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉินของผู้
ปฏิบตัิกำร พ.ศ.2554 









15(3) จดัใหมี้การพฒันาระบบส่ือสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัการฉุกเฉิน 



On-Scene 

Care 

Dispatch 

Accident or 
Medical 

Emergency 

1-6-6-9 
Dispatch Center 

1 DC per 1 province 

EMS Operation Process    15(3) 

Medical 
Control or 
Protocols 

Command 

Information 

Consult 

Provide  

information 

Coordinate 

Request Help from DPM/ 

Fire/Rescue/Police/DMAT 

FR 
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ILS 

ALS 

Instruction 

Report or request  

additional resources 

Response Transfer 

 

To definitive care 

and care during  

transit 

Cost Subsidize 

Re-imbursement Special 
Unit 



ปฏิบัติการอ านวยการ 

 

ผู้ก ำกบักำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 

แพทย์อ ำนวยกำรปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 

ผู้จ่ำยงำนปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 

ผู้ประสำนปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 

พนกังำนรับแจ้งกำรเจ็บป่วยฉกุเฉิน 

Accident or 
Medical 

Emergency 

1-6-6-9 

 



ผูป่้วย/ผูพ้บเหตุ ศูนยรั์บแจง้เหตุฯ ทีมกูชี้พ (การแพทยฉุ์กเฉิน) EMS หอ้งฉุกเฉิน 
(ER) รพ. 

กองทุนฯ 

เจบ็ป่วย 
ฉุกเฉิน 

โทร 1669 

เดินทาง
มา รพ.
เอง 

จ าแนกอาการ 

ไม่ฉุกเฉิน ฉุกเฉิน/
ไม่ชดัเจน 

แนะน า 

สัง่การ 

ไม่ฉุกเฉิน ฉุกเฉิน 

ณ ท่ีเกิดเหตุ 
ตรวจ/รายงาน 

ตรวจ/รักษา 

ฉุกเฉิน 

ไม่ฉุกเฉิน 

รักษา/น าส่ง 

จ่าย
ค่าบริการ 

จ่าย? 

แนะน า 

Response time 

ตร
วจ

/รัก
ษา

 
แผนผงัการรับบริการฉุกเฉิน จดัท าโดย สถาบนัการแพทยฉุ์กเฉินแห่งชาติ 

1 

2 



ชื่อเรียก สัญลักษณ์ ความเร่งด่วนในการปฏิบัติการ 

ผู้ป่วยฉุกเฉินวิกฤติ (คุกคามชีวิต)  สีแดง (เข้ม) ทันที   

ผู้ป่วยฉุกเฉินเร่งด่วน  สีเหลือง หลังสีแดง 

ผู้ป่วยฉุกเฉินไม่รุนแรง สีเขียว หลังสีเหลือง  

ผู้ป่วยท่ัวไป สีขาว ที่อื่น / หลังสีเขียว  

ไม่มีผู้ป่วย 
(รับบริการสาธารณสุขอื่น) 

สีด า เวลาอื่นหรือที่อื่น 

หลกัเกณฑก์ารประเมินเพื่อคดัแยกระดบัความฉุกเฉินและ
มาตรฐานการปฏิบติัการฉุกเฉิน ตามประกาศ กพฉ. 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ

15(4) ศกึษำ ค้นคว้ำ 
วิจยัและพฒันำ 
         เผยแพร่ควำมรู้
กำรแพทย์ฉกุเฉิน 



บทบาทของสถาบันการแพทย์ฉุกเฉินแห่งชาต ิ

15(6) ประสำนงำน ติดตำม และประเมินผลกำร
ปฏิบตัิกำรฉกุเฉิน 

๗,๗๓๖  
 ๖๔,๙๙๖   ๑๓๕,๙๘๖  

 ๒๒๔,๖๕๐  

 ๕๔๕,๕๐๒  

 ๘๓๕,๔๐๐  

 ๑,๐๖๓,๐๖๒  

 
๑,๒๑๒,๘๗

๕  

 
๑,๔๗๓,๘๗

๗  

๑,๘๙๒,๐๘
๕  

 
๒,๒๗๐๕๐๒ R² = 0.9942 

 -

 500,000

 1,000,000

 1,500,000

 2,000,000

 2,500,000
แนวโน้มปฏิบัติการฉุกเฉินระหว่างปี ๒๕๔๖-๒๕๕๔ 





ไม่ได้แจ้งศูนย์รับแจ้งเหตุและส่ังการ 
โรงแรมลกีาร์เด้นท์ พลาซ่า 





ภาพการอพยพจากเหตุการณ์แผ่นดนิไหว 8.6 ริกเตอร์ เมือ่วนัที่ ๑๑ เมษายน ๒๕๕๕ 













แจ้งเหตุสุขภาพ 

TOT 
PSTN Server and 

Software  ทีโอที 
พัฒนาขึน้ 

ผูสู้งอายกุดปุ่ม
เดียวท่ีบา้น 



 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=kDgi8aP9GesJ3M&tbnid=Q9ohLxVhqTvfrM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.nsm.or.th/nsm2009/it/index.php?option=com_nsmcontents&views=article&id=47&Itemid=33&lang=th&ei=Ub00UfXOFOyaiAeb84DoBw&bvm=bv.43148975,d.bmk&psig=AFQjCNGsg6D7f5JlJEQnzrghR3y6vKz-TA&ust=1362497098696249


 

http://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=KCg2APOsyu0maM&tbnid=cZn5TpTSNgErBM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=128634133949660&id=244433242253551&ei=WUhUUcfcFIPOkQWM_YCQAg&bvm=bv.44342787,d.bmk&psig=AFQjCNE69cIZCRpVF-OEEOBybYpPtp0HIQ&ust=1364564399589571


สพฉ กบั ต ารวจท่องเท่ียว 

 



ศนูยรั์บแจง้เหตุและสัง่การ 1669 
 







นายแพทยไ์พโรจน ์บญุศริคิ าชยั 

รองเลขาธกิารสถาบนัการแพทยฉุ์กเฉนิแหง่ชาต ิ

 


