


1. วสัิยทศัน ์
     คนพกิารในกรุงเทพมหานครเข้าถงึสิทธแิละใช้

ประโยชนไ์ดอ้ยา่งเทา่เทยีม ทัว่ถงึ เป็นธรรมและมี
คุณภาพชวีติทีด่อียา่งยัง่ยนื น าไปสู่ สังคมอยูเ่ย็นเป็นสุข
รว่มกนั 



2. พนัธกจิ 
2.1 ส่งเสรมิคนพกิารให้เข้าถงึสิทธ ิ ในการรกัษาพยาบาล การศึกษา

อาชพี  การมงีานท า กฬีา นนัทนาการ การทอ่งเทีย่ว ศาสนา
และสังคมอยา่งเทา่เทยีม ทัว่ถงึ เป็นธรรม ตอบสนองความจ าเป็น
ของคนพกิารแตล่ะประเภทโดยไมถ่กูเลอืกปฏบิตั ิ

2.2  ส่งเสรมิให้ทุกภาคส่วนจดัเทคโนโลยสีารสนเทศ ข้อมูลขา่วสาร 
สภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพส่ิงอ านวยความสะดวก กาคมนาคมขนส่ง
ให้คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ด ้

2.3 เสรมิสร้างความเข็มแข็งให้หน่วยงานของกรงุเทพมหานคร องคก์รดา้น
คนพกิารและเครอืขา่ยและในการขบัเคลือ่นการด าเนนิงานดา้นคนพกิาร
อยา่งเป็นระบบ และมบีทบาทเป็นคณะกรรมการในทุกระดบัและทุกมติิ
ในฐานะหุ้นส่วนการพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารในกรงุเทพมหานคร 

 



2. พนัธกจิ 
2.1 ส่งเสรมิคนพกิารให้เข้าถงึสิทธ ิ ในการรกัษาพยาบาล การศึกษา

อาชพี  การมงีานท า กฬีา นนัทนาการ การทอ่งเทีย่ว ศาสนา
และสังคมอยา่งเทา่เทยีม ทัว่ถงึ เป็นธรรม ตอบสนองความจ าเป็น
ของคนพกิารแตล่ะประเภทโดยไมถ่กูเลอืกปฏบิตั ิ

2.2  ส่งเสรมิให้ทุกภาคส่วนจดัเทคโนโลยสีารสนเทศ ข้อมูลขา่วสาร 
สภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพส่ิงอ านวยความสะดวก กาคมนาคมขนส่ง
ให้คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ด ้

2.3 เสรมิสร้างความเข็มแข็งให้หน่วยงานของกรงุเทพมหานคร องคก์รดา้น
คนพกิารและเครอืขา่ยและในการขบัเคลือ่นการด าเนนิงานดา้นคนพกิาร
อยา่งเป็นระบบ และมบีทบาทเป็นคณะกรรมการในทุกระดบัและทุกมติิ
ในฐานะหุ้นส่วนการพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารในกรงุเทพมหานคร 

 



3. เป้าประสงค ์
3.1 คนพกิารไดร้บัสิทธ ิ โอกาสในการเข้าถงึบรกิารดา้นการแพทย ์

การศึกษา อาชพี การมงีานท า กฬีา การทอ่งเทีย่ว ศาสนาและ
สังคมอยา่งเทา่เทยีมโดยไมถ่กูเลอืกปฏบิตั ิ

3.2  คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ดจ้ากเทคโนโลยสีารสนเทศ ข้อมูล
ขา่วสาร สภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพ ส่ิงอ านวยความสะดวก และ
การคมนาคมขนส่ง โดยปราศจากข้อจ ากดั 

3.3 หน่วยงานของกรงุเทพมหานคร องคก์รดา้นคนพกิารและเครอืขา่ยมี
ความเข็มแข็ง เข้ารว่มเป็นคณะกรรมการในทุกระดบัและทุกมติใิน
ฐานะหุ้นส่วนการพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารในกรุงเทพมหานคร 

3.4 สังคมมเีจตคตเิชงิสร้างสรรค ์ ตระหนกัรู้เรือ่งศักดิศ์รขีองความเป็น
มนุษยข์องคนพกิาร ผู้ดูแล ผู้ช่วยคนพกิาร และครอบครวั 

 



4. ยุทธศาสตร ์
4.1 การส่งเสรมิคนพกิารให้เข้าถงึสิทธทิางการรกัษาพยาบาล การศึกษา 

อาชพี การมงีานท า กฬีา การทอ่งเทีย่ว ศาสนาและสังคมอยา่งเทา่
เทยีม 

4.2  ส่งเสรมิและพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ เทคโนโลยส่ิีงอ านวยความ
สะดวก การปรบัปรงุสภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพ และการคมนาคม
ขนส่งทีค่นพกิารสามารถเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ด ้

4.3 การสร้างความเข้มแข็งให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร องคก์รดา้น
คนพกิารและเครอืขา่ย 

4.4 การสร้างเจตคตเิชงิสร้างสรรคต์อ่คนพกิารผู้ดแูล ผู้ช่วยคนพกิาร และ
ครอบครวั 

 



ยุทธศาสตรท์ี ่ 2  
 ส่งเสรมิและพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเทคโนโลยอี านวยความสะดวกการ

ปรบัปรุงสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ และการคมนาคมขนส่งที่คนพกิาร
สามารถเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ด้ 

แนวทางและมาตรการ 
1. ส่งเสรมิการศึกษาวจิยัเพือ่พฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ และการส่ือสาร

ให้คนพกิารสามารถเข้าถงึข้อมูลขา่วสารและความรู้โดยปราศจาก
อุปสรรคส าหรบัคนพกิาร 

2.  จดัตัง้อุปกรณค์อมพวิเตอร ์ เช่น โปรแกรมตาทพิย ์ หนงัสือเดซี/่EPUB 
ส าหรบัคนตาบอดและส่ือภาษามอืส าหรบัคนหูหนวก ให้สามารถเข้าถงึ
ความรู้ในห้องสมุดของกรงุเทพมหานครทกุแห่ง 

3. ส่งเสรมิและสนบัสนุนให้คนตาบอดไดอ้อกแบบส่ือทีเ่หมาะกบัคนตาบอด 
 



ยุทธศาสตรท์ี ่ 2  
4. รว่มมอืกบัองคก์รดา้นคนพกิารและสถาบนัการศึกษา เช่น วทิยาลยัราช

สุดา และมหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสิุตในการผลติส่ือเพือ่การศึกษา
ส าหรบัคนพกิาร 

5.  ปรบัปรุงสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ ส่ิงอ านวยความสะดวกทีเ่อือ้ตอ่การ
มีส่วนร่วมของคนพิการที่อยู่ในความรบัผิดชอบของกรุงเทพมหานคร
เพือ่ให้คนพกิารเข้าถงึและใช้ประโยชนไ์ด ้

6. บงัคบัใช้กฏหมายควบคุมอาคารอยา่งเครง่ครดัในการกอ่สร้างอาคารใหม่
ทีต่้องมกีารออกแบบอาคาร ห้องน ้า ทางเดนิภายในและภายนอกอาคาร
ให้เป็นไปตามหลกั Universal Design 

7. ปรบัปรุงทางเดนิสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครให้คนพกิารทางการ
เคลือ่นไหว และคนพกิารทางการมองเห็น เดนิทางโดยปราศจากส่ิงกดี
ขวาง  

 



ยุทธศาสตรท์ี ่ 2  
 8.  ปรบัปรุงขนส่งมวลชนทุกประเภทที่อยู่ในความรบัผิดชอบ

ของกรุงเทพมหานครให้คน พิการสามารถใช้บริการได้
โดยสะดวก 

 9. ตดิตัง้ตู้ให้บรกิารลา่มภาษามอืทางไกลให้ครอบคลมุทุกพืน้ที ่
 10. ปรบัปรุงทุกเว็บไซดข์องกรุงเทพมหานครให้เป็น

มาตรฐานสากล (WCAT) 
 11. จดับรกิารให้ยมือุปกรณแ์ท็ปเล็ต (Tablet) เพือ่ส่งเสรมิการ

เรยีนรู้ส าหรบั   คนพกิาร 
 

 
 



การด าเนินงาน  
ด้านการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติ 

คนพกิารกรุงเทพมหานคร 
ส านักการโยธา 



ส านักการโยธา 

การด าเนินงานด้านการส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพกิาร 
กรุงเทพมหานคร ส านักการโยธา  

อาคาร/สถานที ่
ราชการและถนนสาธารณะ 

อาคารเอกชน 

ส านักงานออกแบบ ส านักงานก่อสร้าง
และบูรณะ 

กองควบคุม 
อาคาร 

งานอาคาร งานทาง 
ปรับปรุงถนน 
สาธารณะเดิม 

1 
2 

3 

1.1 1.2 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ส านักอนามัย กรุงเทพมหานคร 



สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ตวัอย่าง ทางลาดทางเท้าในโครงการก่อสร้างปรับปรุงถนนพุทธมณฑลสาย 2 



19 

สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ภาพแสดงก่อน-หลงัการปรับปรุงทางลาดคนพกิาร ในพืน้ที่ศูนย์ก่อสร้างและบูรณะถนน 4 



20 

สรุปผลการด าเนินงานที่ผ่านมา และปัจจุบัน  

ภาพแสดงก่อน-หลงัการปรับปรุงทางลาดคนพกิาร ในพืน้ที่ศูนย์ก่อสร้างและบูรณะถนน 4 


